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Zapamtite! 

 Ne pokušavajte opravdati već 

samo slušajte  

 Postavljajte pitanja ako 

povratne informacije nisu jasne  

 Zahvalite korisnicima koji su 

testirali tablicu na svojim 

povratnim iinformacijama 

Tablica za prikupljanje povratnih informacija  

Kako biste pojednostavili dokumentaciju s povratnim informacijama, pomoći će vam tablica za prikupljanje     

povratnih informacija. Pomaže vam sustavno skupiti podatke.  

Jednostavnost tablice također pomaže korisniku formulaciju konstruktivne i jasne povratne informacije.  

  
Sviđa mi se   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
Konstruktivne kritike, želje   
  
  
  
  
  

  
Pitanja na koja se nije moglo odgovoriti tijekom 
testiranja   
  
  
 
  
 
  
 
 
  

  
Ideje prikupljenje tijekom testiranja  


